Revisado 31 de may de 2006
Declaraciones por accesos sin autorizacion 602.1 PC

1. Cologue anuncios visibles “Este negocios se reserva e DERECHO de negar servicio a
cualquier persona’ y “Propiedad Privada’.

2. Llenelaseccién superior del formulario de declaracion por acceso sin autorizacion. Cada uno
de los establecimientos tendra un informe independiente y un nimero del informe conocido
como RD#. Ese nimero es muy importante: Toda la documentacion debera archivarse bajo
su RD# particular. No haga un nuevo informe cada vez que llame.

El oficia de resolucién de problemas (PSO, por sus siglas en inglés) Jill Encinias (777-8624
0 jencinias@oaklandnet.com) llenara € reporte criminal, obtendra su RD# y proporcionara
una copia del informe a cada uno de los comerciantes. MANTENGA a la mano este informe
para que se los muestre alos oficiales de policia que atiendan su queja.

3. Ladeclaracién por accesos sin autorizacion 602.1 PC es valida por 6 meses. En JUNIO cada
uno de los establ ecimientos sera responsable de renovar la declaracion. Haga una copia de la
declaracion origina, quite con tinta blanqueadora la fecha y coloque la fecha actua. Envie
una copia de la nueva declaracion por fax a la Divison de Registros (Records Division) a
238-2249 y ala Divisién de Comunicacion (Communications Division) al 777-8827.

4. Mantenga un registro detallado de cada incidente. Fecha, hora, detalles especificos del
incidente incluyendo las personas presentes (clientes, empleados — ellos son testigos).
Informacién del sospechoso — Nombre si 1o conoce, género, raza, edad, estatura, peso,
color/forma de ojos/cabello, descripcion de la ropa.

5. Declare EXACTAMENTE lo que sucedi6. Sea especifico.

Ejemplo #1 — vandalismo en €l interior de la tienda, amenazas a los empleados y los clientes y
constante acoso por obtener dinero. Este NO es especifico.

Ejemplo #2 — Juan vino a mi tienda, pated €l basurero desparramando |la basura alrededor de mi
tienda. Tomé una silla, la lanzé hacia € otro lado del cuarto, gritd “jLos voy a matar a
todos!” y se fue. La silla por poco golpea la cabeza de uno de mis clientes y terminG
rompiéndose en €l piso. jiESTE ES ESPECIFICO!!

** | o anterior le dard una idea visua a juez y a jurado de las situaciones que tiene que
afrontar cada dia. **

6. Mantenga toda la documentacién del informe en un solo lugar para que los empleados se la
puedan proporcionar a los oficiales de policia que atiendan la queja. Llame a nimero de no-
emergencias de la policia 777-3333 cuando los sospechosos entren sin autorizacion. El
oficia de policiatomara una declaracion por escrito de usted o de su empleado indicando lo
gue sucedio ese dia, que usted desea que sean arrestados y que levantara cargos. Esto se ha
estado tolerando por muchos afios. Esta persona ha sido advertida y esta destruyendo mi
negocio.
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Este problema podria ser etiquetado como acoso hacialos indigentes, pero larealidad es que son
robos a mano armada que nunca han sido reportados anteriormente. El crimen que no es
reportado, no existe. Estas acciones criminales son toleradas y se permite que continten.

** Una muestra de fuerza y la PRESENCIA colectiva de todos los negocios es lo que hard la
mayor y mas rapida diferencia. Cuando € sospechoso que todos ya conocen se acerque al
negocio, todos deben salir y decirle, “No eres bienvenido. Vamos a hacer que te arresten.
Regresaatu casa.”

Campanillas, silbatos, |lamadas telef6nicas — Cuidense unos a otros. Permanezca seguro.

Usted puede detener a alguien bajo un arresto civil. Pero no vale la pena exponerse a sdir
lastimado, especialmente si el sospechoso es conocido. Solo basta con que escriba su nombre en
el informe.
** Recuerde al oficial de policia

1. € informe escrito del incidente ese dia

2. ¢ informe suplementario

Si € oficia de policia no arresta a sospechoso ni tampoco escribe un reporte criminal, entonces
pida hablar con su supervisor. Llame a 777-3333 para que o comuniquen con dicho supervisor.

Segundo paso — En una orden de restriccion colectiva— 1 negocio = 100 pies.
Toma tiempo hacerlo de manera colectiva— trabgando como grupo
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