
Möu ñoà löøa ñaûo caùc haõng saûn 
xuaát, caùc haõng cung caáp hoaëc 
nhaø phaân phoái 
Taát caû moïi daïng ngöôøi khoâng trung thöïc ñeàu coù 
theå aùp duïng möu ñoà naøy ñoái vôùi moïi daïng cô sôû 
kinh doanh. Laø hình thöùc ñöôïc nhöõng keû chuyeân 
löøa ñaûo vaø nhöõng teân toäi phaïm coù toå chöùc öa söû 
duïng, chuùng seõ thaønh laäp moät coâng ty giaû, mua 
chòu vaät lieäu vaø bieán maát. Ñoâi khi chuùng seõ laäp 
coâng ty coù teân vaø ñòa chæ gaàn gioáng nhö moät 
coâng ty noåi tieáng coù uy tín. Laøm nhö vaäy, chuùng 
seõ löøa caùc haõng cung caáp cho chuùng mua chòu. 
Cuoái cuøng, boïn toäi phaïm coù theå mua moät coâng ty 
hoaït ñoäng hôïp phaùp vaø söû duïng coâng ty ñoù (vaø 
möùc xeáp haïng tín duïng cuûa coâng ty ñoù) laøm khôûi 
ñieåm cho caùc möu ñoà noùi treân. Ñoâi khi  khoù coù 
theå phaùt hieän ñöôïc loaïi möu ñoà naøy. Haõy ñaët 
nghi vaán ñoái vôùi caùc tröôøng hôïp sau ñaây: 

• Coù thay ñoåi ñoät ngoät veà nhaân söï trong ban laõnh 
ñaïo cuûa khaùch haøng maø khoâng coù thoâng baùo 
tröôùc. 

• Khaùch haøng baét ñaàu traû treã, vaø soá tieàn nôï tín 
duïng baét ñaàu taêng leân. 

• Moät khaùch haøng môùi boãng nhieân ñaët mua nhieàu 
haøng hoùa moät caùch baát thöôøng – vaø mua chòu. 

• Khoâng theå xaùc minh ñöôïc caùc ñòa chæ chöùng nhaän 
veà coâng vieäc kinh doanh cuûa khaùch haøng ñoù. 

• Boãng nhieân moät coâng ty taêng soá löôïng ñôn ñaët 
haøng; vieäc baùn haøng trôû neân “quaù deã daøng.” 

Neáu quyù vò nhaän thaáy caùc daáu hieäu naøy, haõy 
haønh ñoäng ngay. Tìm hieåu veà ban laõnh ñaïo môùi 
cuûa coâng ty. Xaùc minh kyõ löôõng hoaït ñoäng tín 
duïng cuûa khaùch haøng ñoù. Baûo ñaûm laø khoâng giaûi 
quyeát caùc ñôn ñaët haøng môùi cho tôùi khi ñaõ hoaøn 
taát thuû tuïc xaùc minh tín duïng. 

Neáu quyù vò laø naïn nhaân cuûa baát cöù gian laän naøo, 
haõy cho cô quan thi haønh luaät phaùp bieát. Nhôù löu 
laïi caùc hoùa ñôn, soå saùch ghi cheùp, thö töø lieân 
quan tôùi coâng vieäc kinh doanh vaø baát cöù taøi lieäu 
naøo khaùc coù lieân quan. 

Ñeå bieát theâm thoâng tin veà chöông trình naøy vaø 
caùc taøi lieäu ngaên ngöøa toäi phaïm khaùc, haõy göûi 
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töøng tình huoáng, quyù vò coù theå caàn phaûi goïi cô 
quan thi haønh luaät phaùp. Baûo ñaûm laø quyù vò ñaõ 
thieát laäp caùc thuû tuïc noäi boä ñeå giaûi quyeát daïng söï 
coá naøy, vaø lieân tuïc thi haønh caùc thuû tuïc cuûa coâng 
ty. Löu yù tôùi caùc daáu hieäu ñaùng ngôø coù theå daãn tôùi 
tình traïng gian laän theû tín duïng: 

• Theû tín duïng ñaõ bò söûa ñoåi, ñaõ heát haïn hoaëc chöa 
coù giaù trò. 

• Chöõ kyù ôû maët sau cuûa theû tín duïng khoâng khôùp 
vôùi chöõ kyù trong hoùa ñôn tính tieàn. 

• Khaùch haøng coù nhieàu khoaûn mua trong cuøng moät 
cöûa haøng, vaø taát caû soá tieàn traû ñeàu caàn phaûi goïi 
cho haõng caáp theû ñeå xin chaáp thuaän hoaëc phaûi 
xin chaáp thuaän cuûa ban laõnh ñaïo coâng ty. 

Ñaëc Bieät Löu YÙ: 
• Khi coù nghi ngôø, haõy goïi haõng caáp theû tín duïng 

ñeå xin chaáp thuaän, cho bieát moái nghi ngôø cuûa 
quyù vò vaø laøm theo höôùng daãn. 

• Xin nhôù raèng, söï an toaøn cuûa quyù vò laø quan 
troïng. Neáu khaùch haøng baét ñaàu coù bieåu hieän 
haønh hung, haõy goïi ngay cô quan thi haønh luaät 
phaùp. 

• Luoân huûy baûn sao cuûa hoùa ñôn theû tín duïng hoaëc 
ñöa baûn sao ñoù cho khaùch haøng ñeå traùnh tình 
traïng teân vaø soá theû ghi trong theû tín duïng khoâng 
rôi vaøo tay keû xaáu. Neáu quyù vò coù maùy in hoùa ñôn 
tín duïng, nhôù huûy boû cuoän giaáy in sau khi ñaõ ghi 
cheùp moïi giao dòch vaøo soå saùch. 

Gian Laän Chi Phieáu 
Chi phieáu bò ñaùnh caép hoaëc gian laän coù theå loït vaøo 
cô sôû kinh doanh cuûa quyù vò theo nhieàu caùch. Chi 
phieáu bò ñaùnh caép coù theå bò giaû maïo, vaø chi phieáu 
hôïp leä coù theå bò söûa ñoåi ñeå ghi soá tieàn lôùn hôn. 
Caùc chi phieáu gian laän ñöôïc in töø maùy ñieän toaùn 
gia ñình trôû neân ngaøy caøng phoå bieán trong coäng 
ñoàng kinh doanh. Neáu quyù vò khoâng bieát chaéc, haõy 
goïi ngaân haøng ñeå kieåm tra xaùc nhaän laø soá tröông 
muïc ñaõ khôùp vôùi teân ghi trong chi phieáu. 

Quyù vò coù theå laøm gì ñeå ngaên chaën tình 
traïng gian laän kinh doanh? Hoïc caùch phaùt 
hieän ra haønh ñoäng naøy tröôùc khi quaù treã! 

Giaû Maïo 
Giaû maïo goùp phaàn gaây thieät haïi do chi phieáu giaû 
maïo vaø theû tín duïng. Ñeå giaûm thieåu vaán ñeà naøy, 
yeâu caàu khaùch haøng phaûi xuaát trình ít nhaát moät 
loaïi giaáy tôø nhaän daïng chính khi tieán haønh caùc 
giao dòch kinh doanh. 

Caùc daïng giaáy tôø nhaän daïng chính laø: 
• Baèng laùi xe hôïp leä do Tieåu Bang California caáp. 
• Theû caên cöôùc hôïp leä do Tieåu Bang California 

caáp. 
• Theû nhaân vieân coù hình eùp nhöïa (kieåm tra nhöõng 

choã söûa ñoåi). 

Khoâng bao giôø chaáp nhaän caùc loaïi theû 
sau ñaây laø giaáy tôø nhaän daïng: 
• Theû Hoäi Vieân. 
• Theû Thö Vieän. 
• Theû An Ninh Xaõ Hoäi. 
• Baát kyø loaïi theû hoaëc giaáy tôø nhaän daïng naøo 

troâng coù veû ñaõ bò söûa ñoåi. 

Theû caên cöôùc giaû raát deã mua vaø reû tieàn. Neáu quyù 
vò khoâng bieát chaéc laø giaáy tôø nhaän daïng ñoù coù hôïp 
leä hay khoâng, haõy ngöøng thöïc hieän giao dòch. 

Gian Laän veà Theû Tín Duïng 
Khi chaáp nhaän theû tín duïng, neân yeâu caàu khaùch 
haøng xuaát trình theû nhaän daïng coù hình hôïp leä. 
Ñieàu naøy coù theå giuùp quyù vò xaùc ñònh xem theû tín 
duïng ñoù coù thuoäc sôû höõu cuûa ngöôøi mua moùn 
haøng ñoù hay khoâng. Höôùng daãn nhaân vieân caùch 
laøm theo caùc thuû tuïc xin pheùp cuûa töøng haõng theû 
tín duïng. Neáu haõng caáp theû tín duïng thoâng baùo laø 
chieác theû ñoù bò ñaùnh caép, haõy giaûi thích cho khaùch 
haøng laø quyù vò gaëp vaán ñeà raéc roái trong vieäc xin 
chaáp thuaän vaø quyù vò caàn phaûi giöõ laïi theû. Tuøy vaøo 

Thieát laäp caùc qui ñònh höôùng daãn veà  
qui ñoåi chi phieáu – vaø laøm theo caùc qui 
ñònh ñoù... 
• Taát caû caùc chi phieáu phaûi tuaân theo qui ñònh 

höôùng daãn cuûa coâng ty baát keå soá tieàn laø bao 
nhieâu. 

• Yeâu caàu khaùch haøng xuaát trình giaáy tôø nhaän 
daïng hôïp leä ñeå qui ñoåi chi phieáu ra tieàn maët. 
Khoâng loaïi tröø baát cöù tröôøng hôïp ngoaïi leä naøo! 

• Xin chaáp thuaän cuûa ban laõnh ñaïo ñoái vôùi nhöõng 
taáâm chi phieáu ôû beân ngoaøi khu vöïc 

• Chæ nhaän caùc chi phieáu coù in teân, ñòa chæ vaø soá 
tröông muïc ngaân haøng cuûa khaùch haøng. 

• Xem xeùt vieäc haïn cheá soá tieàn traû baèng chi phieáu 
trong phaïm vi soá tieàn mua. 

• Neân yeâu caàu khaùch haøng in daáu vaân tay cuûa 
ngoùn caùi leân chi phieáu ñeå nhaän daïng hieäu quaû. 

• Khoâng chaáp nhaän caùc loaïi chi phieáu coù ít nhaát 
hai beân trôû leân. 

• Khoâng chaáp nhaän caùc loaïi chi phieáu coù ghi ngaøy 
treã hôn ngaøy giao dòch. 

• Khoâng chaáp nhaän caùc loaïi chi phieáu coù nhöõng 
choã bò söûa ñoåi. 

 

Qui Ñònh Veà Vieäc Hoaøn Traû Chi Phí 
Ñeå giaûm thieåu thieät haïi do hoaøn traû tieàn gian laän 
cho khaùch, haõy löu yù tôùi caùc vaán ñeà sau ñaây: 
• Chæ hoaøn traû laïi tieàn maët cho nhöõng ngöôøi coù 

hoùa ñôn xaùc nhaän khoaûn mua. 
• Laäp vaø nieâm yeát quy ñònh veà vieäc traû laïi haøng 

hoùa khoâng bò bò hö hoûng maø khoâng coù hoùa ñôn: 
♦Hoaøn traû laïi tieàn baèng ngaân phieáu. 
♦Löu yù tôùi vieäc khoâng hoaøn traû tieàn – maø chæ 

ñoåi laïi haøng. 
♦Luoân yeâu caàu khaùch haøng phaûi xuaát trình giaáy 

tôø nhaän daïng hôïp leä vaø löu giöõ hoà sô veà caùc 
tröôøng hôïp traû laïi haøng. 
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